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NOCNA I ŚWIĄTECZNA OPIEKA ZDROWOTNA  - KRAKÓW 

/obowiązuje od dnia 1.10.2017/ 

OBSZAR NAZWA 
ŚWIADCZENIODAWCY 

ADRES MEJSCA 
UDZIELANIA 
ŚWIADCZEŃ 

TELEFON DLA 
PACJENTÓW 

Kraków  - 
Dzielnica I, VII 

Specjalistyczny Szpital im. J. 
Dietla w Krakowie 

Kraków, 
al. Marsz. 

Ferdynanda 
Focha 33     

centrala 12 68 76 400                       
12 68 76 442                                        
12 68 76 479                                           
12 68 76 492    

Kraków - 
Dzielnica II,III  

Wojewódzki Specjalistyczny 
Szpital Dziecięcy im. św. 

Ludwika w Krakowie  

Kraków, 
ul. Strzelecka 2a 

12 619 86 87                              
12 619 86 61 

Kraków - 
dzielnica IV+ 

Zielonki 

Szpital Miejski 
Specjalistyczny im. Gabriela 

Narutowicza w Krakowie 

Kraków, 
ul. Prądnicka 35 

12 257 82 24,                                    
12 257 83 24 

Krakowski Szpital 
Specjalistyczny im.  Jana 

Pawła II w Krakowie  

Kraków, 
ul. Prądnicka 80 

Pawilon M-V, 
wejście C 

12 614 28 88 

Kraków - 
Dzielnica V, VI 
+ Zabierzów 

Szpital św. Rafała w Krakowie Kraków, ul. Armii 
Krajowej 5 

12 629 88 00 

Kraków - 
Dzielnica VIII 

NZOZ Kraków - Południe Kraków, 
ul. Szwedzka 27 

12 266 02 70 

Kraków - 
Dzielnica IX, X, 

XI 

Szpital św. Rafała w Krakowie Kraków, 
ul. Bochenka 12 

12 629 88 00  

Kraków - 
Dzielnica XII, 

XIII 

NZOZ Kraków - Południe Kraków, 
ul. Kutrzeby 4 

12 656 10 07 

Kraków - 
Dzielnica XIV, 

XV, XVI 

Szpital Specjalistyczny im.  
Ludwika Rydygiera w 

Krakowie Sp. z o.o.  

Kraków, os. Złotej 
Jesieni 1 

12 64 68 792 

Kraków - 
Dzielnica XVII, 

XVIII + 
Igołomia-

Wawrzeńczyce 

Szpital Specjalistyczny im.  
Stefana Żeromskiego 

Samodzielny Publiczny 
Zakład Opieki Zdrowotnej w 

Krakowie  

Kraków, 
os. Na Skarpie 66 

12 622 95 76                                
12 622 95 45 
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ZASADY KORZTSTANIA Z NOCNEJ I ŚWIĄTECZNEJ OPIEKI ZDROWOTNEJ 

/obowiązuje od dnia 1.10.2017/ 

W Małopolsce od 1 października zmieniły się niektóre obszary zabezpieczenia świadczeń przez 
ambulatoria nocnej i świątecznej opieki zdrowotnej oraz niektórzy realizatorzy. 

• Nocna i świąteczna opieka zdrowotna to pomoc doraźna udzielana pacjentom bez 
względu na wiek. 

• W ambulatoriach nocnej i świątecznej opieki zdrowotnej pracują zespoły lekarzy i 
pielęgniarek, a świadczenia (porada lekarska i/lub świadczenia udzielane przez 
pielęgniarkę zlecone przez lekarza wynikające z potrzeby zachowania ciągłości leczenia 
lub porady lekarskiej) udzielane są w warunkach ambulatoryjnych lub w miejscu 
zamieszkania lub pobytu pacjenta. 

• Ubezpieczeni  w sytuacji pogorszenia stanu zdrowia mogą korzystać z pomocy 
dowolnego punktu nocnej opieki. Informację o tym, gdzie w danym rejonie sprawowana 
jest nocna i świąteczna opieka lekarska i pielęgniarska, pacjent może uzyskać u swojego 
lekarza POZ, we właściwym oddziale wojewódzkim NFZ lub jego delegaturze. 

• Świadczenia nocnej i świątecznej opieki lekarskiej są bezpłatne (dla osób 
ubezpieczonych) i udzielane bez skierowania. 

• W dni ustawowo wolne od pracy, po godzinie 18.00 pacjentom przysługują także zabiegi 
pielęgniarskie w ramach porady udzielonej przez lekarza POZ oraz zabiegi wynikające z 
ciągłości leczenia. Zabiegi te mogą być wykonywane przez pielęgniarkę w gabinecie 
zabiegowym lub w domu pacjenta. 

Przypominamy, że w przypadku konieczności wizyty lekarza w domu pacjenta, musi on 
wezwać lekarza z placówki zabezpieczającej opiekę w jego rejonie zamieszkania lub pobytu. 

Jeśli sam zgłasza się do lekarza, może wybrać dowolne miejsce i lekarz nie ma prawa go 
odesłać do „swojego rejonu”. 

W razie dodatkowych pytań prosimy o kontakt: 

• Infolinia dla pacjenta MOW NFZ  
o tel. 12 194 88 
o tel. 12 29 88 386 


