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§ 1. Wprowadzenie

1. Przedmiotem dziatania Domu Geriatryczno—Rehabilitacyjnego Bonifratrow pw. NMP
Krolowej Pokoju w Warszawie, prowadzonego przez Centrum Medyczne Bonifratrow
sp. z 0.0. w Warszawie, zwanego dalej ,,Domem Geriatryczno-Rehabilitacyjnym” lub
,DGR” jest zapewnienie jego mieszkancom - Pensjonariuszom warunkéw
bezpiecznego 1 godnego  zycia, wolnosci, niezaleznosci  dostosowanej
do poziomu sprawnosci mieszkancOw oraz podtrzymywanie przez nich
samodzielnosci.

2. Dom  Geriatryczno—Rehabilitacyjny ~ wykonuje  swoje  obowiazki  zgodnie
z charyzmatem Zakonu, powotanego na mocy Konstytucji Zakonu Szpitalnego $w.
Jana Bozego zatwierdzonych dekretem Swietej Kongregacji Zakonéw i Instytucji
Swieckich w Rzymie w dniu 8 marca 1984 r. (Prot. Nr B 44-1/83 z p6zn. zm.) oraz
Statutow Generalnych zatwierdzonych przez LXVII Nadzwyczajng Kapitule
Generalng w roku 2009, do postugiwania ludziom chorym 1 potrzebujacym
w tworzonych i1 utrzymywanych w tym celu osrodkach, we wspotpracy z miejscowa
stuzbg zdrowia.

3. W dzialalnosci Domu Geriatryczno-Rehabilitacyjnego  obowigzuja  zasady
praworzadnosci, sprawiedliwos$ci, gospodarnosci, stuzebnosci wobec swoich klientow
1 wspotdziatania ze spoteczenstwem.

4. Dom Geriatryczno — Rehabilitacyjny dziata na podstawie:

1) decyzji nr 820/2016 Wojewody Mazowieckiego z dnia 13 kwietnia 2016 roku,
zmienione] decyzjg nr 1299/2016 z dnia 13 czerwca 2016 roku, o wpisie
do rejestru placowek zapewniajacych catodobowa opieke¢ osobom
niepetnosprawnym, przewlekle chorym lub osobom w podesztym wieku,

2) ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2016 roku,
poz. 930 z p6zn. zm) 1 przepisOw wykonawczych,

3) Regulaminu Organizacyjnego DGR stanowiacego zalacznik do Regulaminu
Organizacyjnego Centrum Medycznego Bonifratrow sp. z 0.0.

5. Regulamin pobytu pensjonariuszy DGR, uchwalony przez Zarzad Centrum
Medycznego Bonifratrow sp. z o0.0., zwany dalej Zarzadem Spotki okresla zasady
korzystania z ustug $wiadczonych przez DGR oraz podstawowe prawa i obowiazki

mieszkancow - pensjonariuszy DGR.
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§ 2. Przepisy ogolne

1. DGR zapewnia catodobowa opieke osobom niepetnosprawnym, przewlekle chorym
1 osobom w podesztym wieku.

2. DGR dysponuje miejscami w pokojach jedno lub dwuosobowych.

3. DGR przyjmuje osoby, o ktorych mowa w ust.] na podstawie wypetnionego
formularza podania wraz z wymagang dokumentacjag oraz po zawarciu umowy
cywilno-prawnej o pobyt i $wiadczenie opieki w DGR.

4.  Podania o przyjecie do DGR rozpatruje Zarzad Spoétki, Dyrektor Medyczny, lekarz lub
inne upowaznione 0soby.

5. Domem Geriatryczno-Rehabilitacyjnym kieruje osoba wskazana przez Prezesa
Zarzadu CMB, odpowiedzialna za jego wtasciwe funkcjonowanie.

6. Pobyt w DGR jest odptatny. Wysoko$¢ odplatnosci okres§lana jest w cenniku optat
za pobyt w Domu Geriatryczno-Rehabilitacyjnym uchwalanym przez Zarzad Spotki.

7. DGR nie zwraca Pensjonariuszowi optat za pobyt w DGR w przypadku przebywania
poza Domem Geriatryczno-Rehabilitacyjnym, jednakze Pensjonariusz opuszczajacy
DGR na okres nieprzerwany, trwajacy minimum 5 dni kalendarzowych, moze ubiegac
si¢ 0 zmniejszenie optat o koszty wyzywienia za ten okres poprzez ztozenie pisemne;j
prosby skierowanej do Zarzadu CMB, z wylaczeniem pensjonariuszy wnoszacych
niepeing oplate za pobyt.

8. Zwrotu optat za wyzywienie nie dokonuje si¢ w sytuacji, gdy Pensjonariusz

nie korzysta z wlasnej woli z wyzywienia w DGR.
§ 3. Obowiazki i zadania Domu Geriatryczno - Rehabilitacyjnego
Dom Geriatryczno - Rehabilitacyjny zapewnienia Pensjonariuszowi:

1) zakwaterowanie w pokoju 1/lub/2 osobowym znajdujacym si¢ w kompleksie
budynkéw Konwentu Bonifratrow Sw. Ryszarda Pampuri w  Warszawie
przy ul. Sapiezynskiej 3, a w przypadku pogorszenia si¢ stanu zdrowia Pensjonariusza, DGR
zastrzega sobie prawo zmiany miejsca zakwaterowania w ramach dostgpnych pokoi,

2) wyposazenia pokoju w podstawowe sprzety i1 przedmioty, odpowiednie do stanu zdrowia

Pensjonariusza,

3) spokojnego i bezpiecznego pobytu na terenie DGR,
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4)pelnego wyzywienia z uwzglednieniem wskazan dietetycznych kazdego Pensjonariusza
zgodnie z obowigzujacymi normami zywieniowymi, skladajacego si¢ z co najmniej 3
positkow:

Sniadanie  godz. 730 - 9%
Obiad godz. 12%0— 14%
Kolacja godz. 17%0- 19%

5) calodobowa opieke uzalezniong od stopnia samodzielnosci Pensjonariusza, stanu jego
zdrowia i potrzeb, obejmujacg $wiadczenia  pielegnacyjno-higieniczne, pomoc
w podstawowych czynnosciach zyciowych, opieke podczas zaj¢¢ organizowanych poza DGR,

6) dostep do $swiadczen pielggniarskich oraz podstawowej opieki zdrowotnej w ramach NFZ,
jak rowniez korzystania z konsultacji specjalistycznych i dodatkowej rehabilitacji odptatnie
w Centrum Medycznym Bonifratrow sp. z o0.0. lub innym podmiocie leczniczym.
DGR dopuszcza do czynno$ci pielegniarskich studentow pielegniarstwa w ramach
odbywanych  praktyk, pod nadzorem  uprawnionej  osoby/opiekuna  grupy,
a Pensjonariusz/Opiekun wyraza zgode na ich przeprowadzenie,

7) podstawowe $rodki higieny osobistej i srodki czystosci, przybory toaletowe i inne przedmioty
niezbedne do higieny osobistej, w tym pampersy w ilosci refundowanej przez Narodowy
Fundusz Zdrowia,

8) materiaty medyczne, zaopatrzenie ortopedyczne, badania diagnostyczne oraz inne §wiadczenia
przystugujace w ramach powszechnego ubezpieczenia zdrowotnego,

9) rehabilitacje indywidualng raz w tygodniu, wedtug wskazan lekarza/fizjoterapeuty w pokoju
rehabilitacyjnym lub przy 16zku oraz rehabilitacje grupowa od poniedziatku do pigtku w sali
rehabilitacyjnej.

DGR dopuszcza do zaje¢ rehabilitacyjnych studentéw rehabilitacji w ramach odbywanych
praktyk, pod nadzorem uprawnionej osoby/opiekuna grupy, a Pensjonariusz/Opiekun wyraza
zgode na ich przeprowadzenie,

10) opieke psychologiczna, zgodnie ze wskazaniami Zespotu Opiekunczo-Terapeutycznego,

11)ushugi transportowe refundowane przez NFZ przy przewozie do lekarzy specjalistow,
po wczesniejszym uzgodnieniu terminu przejazdu z Koordynatorem Zespotu Opiekunczo—
Terapeutycznego,

12)dostep do ustug pralniczych i utrzymania czystosci,

13)terapi¢ zajgciows, zajgcia kulturalne, rekreacyjne w tym korzystanie ze $wietlicy i ogrodu

znajdujacego si¢ na terenie posesji Konwentu Zakonu Bonifratréw przy ul. Sapiezynskiej 3
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w Warszawie, jak rowniez warunki sprzyjajace utrzymywaniu i rozwijaniu kontaktow
z Rodzina/Opiekunem Pensjonariusza, a takze organizacj¢ czasu wolnego,

14)pomoc przy zakupie odziezy i obuwia,

15) korzystanie z kaplicy i opieki duszpasterskiej,

16) ochrone danych osobowych i medycznych Pensjonariuszy.
§ 4. Zasady realizacji uslug/opieki przez Dom Geriatryczno — Rehabilitacyjnegy

1. Dom Geriatryczno-Rehabilitacyjny nie ponosi odpowiedzialno$ci za:

1) zdarzenia be¢dace nastgpstwem pobytu Pensjonariusza poza terenem DGR (pobyt
na przepustkach, wizyty i pobyt na leczeniu w podmiotach leczniczych itd.),

2) przyjmowanie przez Pensjonariusza lekéw bez zlecenia lekarskiego i bez wiedzy
lekarza prowadzacego DGR, jak rowniez lekow otrzymanych od Rodziny/Opiekuna
lub 0s6b trzecich,

3) skutki btednie udzielonych informacji o stanie zdrowia Pensjonariusza,

4) érodki pienigzne 1 przedmioty warto$ciowe Pensjonariuszy bedace w ich
bezposrednim posiadaniu, przechowywane w pokoju bez zabezpieczenia,

5) osoby, ktore Pensjonariusz zaprasza czy wpuszcza do pokoju bez wiedzy personelu,

6) szkody wyrzadzone przez Pensjonariusza innym osobom.

2. DGR nie zapewnia opieki Pensjonariuszom przebywajacym na leczeniu szpitalnym badz
w innych podmiotach leczniczych np. w sanatorium.

3. DGR nie organizuje i nie zapewnia pochowku Pensjonariuszom zmartym w okresie pobytu
w DGR.

4. DGR nie $wiadczy bezptatnych ushlug krawieckich w zakresie rzeczy osobistych

Pensjonariuszy. Ustugi krawieckie w tym zakresie sa wykonywane odptatnie.
§ 5. Prawa i obowiazki Pensjonariusza DGR
1. Pensjonariusz DGR ma prawo, w szczegdlnosci do:

1) organizowania czasu wolnego wedlug wtasnego uznania,

2) leczenia farmakologicznego w ramach zalecen lekarskich na whasny koszt. Srodki
opatrunkowe, jak rowniez pozostate leki pokrywa Pensjonariusz/Opiekun we
wlasnym zakresie,

3) pelnej informacji i pelnego dostepu do ustug swiadczonych przez DGR,

4) pelnej informacji o swoich prawach i obowigzujacych przepisach oraz informacji

0 stanie swojego zdrowia i zakresie prowadzonej opieki,
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5) uzyskania pomocy w zaspokojeniu swych zyciowych potrzeb,

6) spozywania positkow w pokoju wylacznie przez osoby, ktorych stan zdrowia
uniemozliwia samodzielne udanie si¢ do jadalni,

7) zachowania samodzielnosci i godnego traktowania,

8) wyrazania wtasnych mysli i pogladow,

9) ochrony dobr osobistych,

10) zaspokojenia potrzeb religijnych i kulturowych,

11) uzyskania wyjasnienia w sprawach regulujacych zasady wspotzycia Pensjonariuszy
w DGR,

12) uzyskania pomocy w zatatwianiu spraw administracyjnych,

13) aktywnego trybu zycia stosownie do stanu zdrowia,

14) zgtaszania skarg i wnioskow do Zarzadu CMB,

15) odwiedzin krewnych i znajomych oraz $wiadczenia przez nich ushug
w zakresie pielegnacji i opieki, w godzinach 8:00 — 20:00,

16) przebywania poza DGR po uprzednim zgloszeniu tego zamiaru Koordynatorowi
Zespotu Terapeutyczno-Opiekunczego lub wskazanej przez niego osobie,

17)leczenia poza DGR na wilasny koszt, po uprzednim poinformowaniu DGR
1 weryfikacji przez lekarza prowadzacego,

18) wyposazania pokoju w przedmioty wilasne, tylko za zgodg Koordynatora DGR,

19) wyrazania zgody na przetwarzanie danych osobowych w zakresie niezbgdnym
do prowadzenia dokumentacji medycznej i procedur administracyjnych.

2. Obowiazkiem Pensjonariusza DGR jest w szczegdlnosci:

1) wspotpraca z pracownikami DGR,

2) dbatos¢ w miare wlasnych sit i mozliwosci o higieng osobista, wyglad zewngtrzny,
tad 1 porzadek w pokoju, w swoich rzeczach osobistych i1 otoczeniu oraz dobra
atmosfere w DGR,

3) przestrzeganie:

a) zasad pobytu zawartych w niniejszym regulaminie, w Regulaminie
Organizacyjnym DGR oraz w umowie zawartej z DGR, jak rowniez
w innych obowigzujacych w DGR dokumentach, zwigzanych z pobytem
Pensjonariuszy w DGR,

b) norm i zasad wspotzycia spolecznego w kontaktach z innymi

Pensjonariuszami i pracownikami DGR,



Centrum Medyczne Bonifratréw Sp. z 0.0. — Dom Geriatryczno - Rehabilitacyjny Bonifratrow pw. NMP Krélowej Pokoju

4)
5)
6)
7)

8)

9)

c)

d)

f)

9)

h)

)
K)

ciszy nocnej w godzinach 22.00 - 6.00, niec naruszajgc praw innych
Pensjonariuszy do godnego i bezpiecznego zycia,

zakazu naduzywania alkoholu na terenie DGR,

bezwzglednego zakazu palenia tytoniu na terenie DGR, w szczegdlnosci
w pokojach i wewngtrznych czesciach wspolnych,

zakazu uzywania w pokojach mieszkalnych kuchenek elektrycznych
i mikrofalowych, lodéwek, chlodziarek, pralek, grzejnikow
elektrycznych, zelazek, grzatek i tym podobnych urzadzen elektrycznych
(z wyjatkiem czajnika bezprzewodowego),

zakazu wynoszenia z jadalni produktow zywnosciowych, positkow,
talerzy, sztu¢codw 1 kubkow itp. oraz zakazu samoobstugi w jadalni,
zakazu wstepu do kuchni, pralni i innych pomieszczen stuzbowych,
bezwzgledny zakaz: meldunku w DGR, podpisywania przez
Pensjonariuszy jakichkolwiek dodatkowych uméw z innymi podmiotami
na wynajem pokoju, na telewizj¢, telefon stacjonarny itp.,

zalecen lekarskich i pielggniarskich,

przepisow przeciwpozarowych, sanitarnych i BHP,

uzyskanie zgody Koordynatora DGR na wszelkie zmiany w pokoju mieszkalnym

zwigzane z montazem i demontowaniem urzadzen i sprzetu,

niezwloczne powiadomienie personelu DGR o awarii, uszkodzeniu sprzetu

lub urzadzen DGR,

przestrzeganie ustalonych niniejszym regulaminem godzin spozywania positkow,

spozywanie positkow w jadalni,

dbatos¢ o mienie DGR 1 innych os6b zard6wno bedace na wyposazeniu pokoju jak

1 znajdujace si¢ w czesciach wspolnych,

terminowe wnoszenie optat za pobyt w DGR, rozliczenia za leki/pampersy i optat

za korzystanie z telefonu stacjonarnego,

10) kazdorazowe wypisywanie si¢ w punkcie pielegniarskim o czasowym opuszczeniu

DGR,

11) posiadanie przy sobie identyfikatora Pensjonariusza DGR (wzor identyfikatora

stanowi zatgcznik nr 1 do regulaminu),

12) posiadanie waznego ubezpieczenia zdrowotnego.
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3. W przypadku nieuzgodnionej nieobecnosci Pensjonariusza w DGR, trwajacej dtuzej

niz 24 godziny, Koordynator DGR powiadamia o tej nieobecnos$ci Policje.

§ 6. Obowiazki Rodziny/Opiekuna

1. Do obowigzkéw Rodziny/Opiekuna Pensjonariusza nalezy, w szczego6lnosci:

1) przekazanie DGR w chwili przyjecia Pensjonariusza do DGR wszelkich informacji

niezb¢dnych do prawidlowego wykonywania obowigzkéw przez DGR wobec

Pensjonariusza w tym, w szczegdlnosci do:

a)

b)

d)

f)

przekazania informacji o posiadanych schorzeniach Pensjonariusza, w tym

chorobach przewlektych, wymagajacych specjalistycznego zywienia,
przekazania informacji o alergiach pokarmowych lub nietolerancji na leki,

terminowego przekazywania lekéw 1 innych $rodkéw medycznych, ktore

sa wymagane do stosowania u Pensjonariusza,

terminowego uiszczania oplaty za leki 1 $rodki medyczne, na podstawie

przekazywanych rozliczen,

wskazania aktualnego adresu, pod ktory Pensjonariusz zostanie odwieziony,
w przypadku nieodebrania go przez Opiekuna/cztonka rodziny po zakonczeniu
pobytu w DGR, w przypadku gdy adres nie jest tozsamy z adresem Opiekuna/

cztonka rodziny wskazanym w umowie o pobyt i $wiadczenie opieki,

biezacego informowania DGR o kazdej zmianie, ktéra moze mie¢ wplyw
na pobyt Pensjonariusza w DGR, jak rowniez o kazdorazowej zmianie miejsca

zamieszkania Opiekuna/Rodziny,

2) terminowe dokonywanie ptatno$ci za pobyt w DGR,

3) zglaszanie osobie upowaznionej kazdorazowego opuszczenia DGR przez Pensjonariusza

4)

1 zapewnienia bezpieczenstwa w okresie przebywania poza DGR,

w sytuacji rozwigzania umowy z DGR lub w razie $mierci Pensjonariusza, zabranie

rzeczy i przedmiotow bedacych jego wilasno$cia, a takze pokrycie kosztow utylizacji

zwigzanych z uporzadkowaniem pokoju poniesionych przez DGR, a takze pokrycie

kosztow zniszczenia pokoju i rzeczy bedacych wilasnoscia DGR, w wysokos$ci

odpowiadajacej kosztom odtworzenia tych rzeczy,
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5) uporzadkowanie i zwolnienie pokoju w przypadku, o ktorym mowa w pkt 4 w terminie
maksymalnie do 7 dni, z takim zastrzezeniem, ze do czasu catkowitego uporzadkowania
pokoju i przekazania kluczy do DGR, Opiekun/Rodzina ponosza koszty zwigzane
z zajmowaniem pokoju przez ten okres w wysokosci 50% stawki dziennej za dobg,

6) przy zwrocie kluczy podpisanie stosownego o$wiadczenia o zabraniu wszystkich
przedmiotow z zajmowanego pokoju, bedacych wlasnoscig Pensjonariusza,

7) organizacja i pokrycie wszelkich kosztow zwigzanych z pochéwkiem Pensjonariusza.

2. Osoba pisemnie upowazniona przez Pensjonariusza ma prawo zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami do uzyskania dokumentacji medycznej/informacji o stanie zdrowia Pensjonariusza

i udzielonych $§wiadczeniach zdrowotnych (w tym na wypadek $mierci).
§ 7. Postanowienia koncowe

. Przypadki niestosowania si¢ do niniejszego Regulaminu beda przedmiotem rozpatrywania
przez Zarzad CMB.

. Postanowienia niniejszego Regulaminu znajg pracownicy Domu oraz Pensjonariusze
lub ich Opiekunowie/Pelnomocnicy. Obowigzkiem 0s6b zapoznanych z Regulaminem jest
ztozenie i podpisanie stosownego oswiadczenia.

. Regulamin wchodzi w zZycie z dniem jego ogloszenia przez publiczne wywieszenie przez
Zarzad Spoiki, a z tym dniem przestaje obowigzywa¢ dotychczasowy regulamin pobytu
Mieszkancow-Pensjonariuszy.

. Pensjonariusze DGR z chwilg zawarcia umowy o pobyt i $wiadczenie opieki w DGR
akceptuja 1 zobowiazujg si¢ do przestrzegania przepisow niniejszego Regulaminu.

. Brak akceptacji przez Pensjonariuszy niniejszego Regulaminu oraz kazdej jego zmiany
uniemozliwia zawarcie, a nast¢pnie kontynuowanie umowy o pobyt w DGR oraz moze

stanowi¢ podstawe do rozwigzania umowy o pobyt 1 $wiadczenie opieki w DGR.
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Zalacznik nr. 1

Identyfikator Pensjonariusza DGR (§ 5 wust. 2 pkt 11 Regulaminu Pobytu
Pensjonariuszy DGR)

(WZOR)

Pensjonariusz Domu Geriatryczno — Rehabilitacyjnego
Bonifratrow pw. NMP Krélowej Pokoju prowadzonego przez
Centrum Medyczne Bonifratrow sp. z 0.0. przy ul. Sapiezynskiej 3,
00-215 Warszawa, tel. 22 390 33 33

Imie

Nazwisko




